MBB a. s.
SERVISNA ZMLUVA €. 233/2026/CRZ-I

SERVISNA ZMLUVA ¢&. 233/2026/CRZ-I

uzavreta podla § 536 a nasledujicich Obchodného zakonnika ¢. 513/91 Zb.

OBJEDNAVATEL :
Obchodné meno:
Sidlo:

Zastipena:

ICO:

DIC:

IC DPH :

Bankové spojenie:

Cisla t&tu:

Zastupca opravneny rokovat’ vo veciach
zmluvnych a obchodnych:

Zastupca opravneny rokovat’ vo veciach

technickych:

Kontakt — telefon, fax:
Spolo¢nost’ zapisana:

Zmluvné strany

MBB a.s.

CSA 26,974 01 Banska Bystrica

Ing. Dusan Argalas, predseda predstavenstva
Mgr. Zuzana Detkova, ¢len predstavenstva
36 039 225

2020093504

SK2020093504

Slovenska sporitel'na, a.s. Bratislava

SK06 0900 0000 0051 1793 1549

Ing. DuSan Argalas, predseda predstavenstva
Mgr. Zuzana Detkova, ¢len predstavenstva

Ing. Jan Kulhany, vedutci oddelenia prevadzky
Sportovych zariadeni

Helena Sikulova, spravca zimného §tadiona
+42148 4330 853

Obchodny register OS v Banskej Bystrici, oddiel
Sa, vlozka ¢. 601/S

d’alej aj ako ,,Objednavatel™

ZHOTOVITEL:

Obchodné meno:

Sidlo :

Zastipena:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Zastupca opravneny rokovat’ vo veciach
zmluvnych, obchodnych a technickych:
Obchodny register:

a

IT Life s.r.o.

Kyncelova 4316/10, 97401 Kyncelova
Peter Pucik

50527576

2120367238

SK2120367238

VuB as.

SK54 0200 0000 0037 5043 6851

Peter Pucik
Oddiel: Sro Vlozka ¢islo: 30600/S

d’alej aj ako ,,Zhotovitel™

Clanok 1.

Predmet zmluvy

Servisnd zmluva sa uzatvara na zaklade poziadavky Objedndvatela. Zhotovitel sa zavézuje
zabezpecovat’ spravu informacnych a komunikacnych technoldgii na prevadzke ZIMNY STADION
(d’alej aj ako ,,budova®), ktora sa nachadza v Banskej Bystrici, na Hronskom predmesti 4, supisné Cislo
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1452, postavena na parcelach registra ,,C*“ KN ¢islo 4211/1 a 4212 a pozemkov — parcely registra ,,C*
KN ¢&. 4211/1 o vymere 2694 m?, druh pozemku: ostatné plochy, parcely registra ,,C*“ KN ¢&. 4211/2 o
vymere 7467 m?, druh pozemku: ostatné plochy a parcely registra ,,C*“ KN ¢&. 4212 o vymere 6848 m?,
druh pozemku: =zastavané plochy a nadvoria VysSie uvedené nehnutelnosti su zapisané v operate
katastra nehnutel'nosti pre obec Banska Bystrica, okres Banskad Bystrica vedenom Okresnym tiradom
Banska Bystrica, katastralny odbor, so sidlom Jana Cikkera 12, 974 01 Banska Bystrica, na liste
vlastnictva ¢. 4642, k. 0. Banska Bystrica.

Clanok II.
Rozsah servisnych prac

Na zaklade tejto zmluvy Zhotovitel’ bude vykonavat’ prevazne servisné prace v tomto rozsahu:

a) vykonavat’ inventirny supis — Informacné komunikacné technoldgie (d’alej len IKT) v objekte
celého zimného Stadidna,

b) dokumenticia a reporting (vedenie aktudlnej technickej dokumentécie),

c) zalohovanie a archivacia udajov a ich obnova podl'a potreby,

d) monitoring fungovania pracovnych stanic a serverov 24/7 hodin,

e) instalacia alebo aktualizacia operacného systému, pripadne dalSieho softvéru zakupeného
Objednavatel'om a antivirusového programu,

f) podpora a konfiguracia vzdialenej spravy medzi prevadzkou Zimného $tadiona a sidlom spolo¢nosti

g) periodicka profylaxia zariadeni, fyzické precistenie zariadeni za ucelom udrzania dobrého stavu
informacnych a komunika¢nych technologii podla potreby Objednavatela,

h) monitoring a prediZenie licencii na softvér a sluzby,

1) monitoring a udrzba sietovej infrastruktury vratane kamerového systému,

j) sprava uzivatel'skych uctov a pristupovych prav,

k) implementécia a sprava firewallov a bezpe¢nostnych politik,

1) podpora pri organizovani podujati a zapasov,

m) fyzicka, pripadne telefonicka, vzdialenou spravou vykonavana podpora pri extraligovych zapasoch
a podujatiach,

n) pravidelné audity technické zabezpecenie GDPR vratane kybernetickej bezpe¢nosti,

0) zabezpecCenie nahradnych komponentov a pripadnej vymeny technickych zariadeni, informa¢nych
a komunikacnych technologii objektu Zimného Stadiona podla potreby prevadzky,

p) oprava slabopradovych Casti,

q) Zakreslenie topologie do DVG, ktoré budia zahihat vSetky sietové prvky prepojenia a ich
konfiguracie.

Zhotovitel' vykonava spravcovskil Cinnost' technickymi prostriedkami vzdialeného pristupu k
pocitacovej sieti Objednavatela. Zhotovitel' sa zavédzuje v ramci servisnych sluzieb na servery a
pracovné stanice inStalovat’ iba softvér schvaleny a k inStalacii dodany Objednavatel'om. Zhotovitel’ sa
zavéizuje vykonat’ Cinnost’ za ucelom vyrieSenia a odstranenia poruchy na pocitacovej infrastruktare
Objednavatel'a pocas pracovnych dni, vikendov a sviatkov za cenu uvedent v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Vykonané prace prevezme za Objedndvatela poverend osoba: Ing. Jan Kulhany - veduci oddelenia

prevadzky $portovych zariadeni, alebo nim povereny pracovnik podpisom v pracovnom prikaze alebo
pisomnym potvrdenim.

Clanok III.
Cas plnenia

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu: od 01.04.2026 do 31.03.2028.
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Clanok IV.
Ceny

1. Cena za vykonané sluzby podla ¢l. II. pism. a) az f) je stanovend vzdjomnou dohodou zmluvnych
stran vo vyske 1916,00.- Eur bez DPH mesacne.

2. Cena za vykonané opravy a prace v rozsahu tejto servisnej zmluvy ako aj za prace mimo rozsahu
tejto zmluvy budi v hodinovej zictovacej sadzbe podla cennika, ktory je sucast’'ou tejto zmluvy ako
priloha ¢islo 1.

3. Materidlové naklady spojené s vykonanymi opravami a udrzbou, budu zuctované podla skutocne;j
spotreby.

4. Maximadlna celkova cena za poskytovanie sluzieb a realizaciu prac vratane dodavky materialu pocas
obdobia 24 mesiacov nesmie presiahnut’ sumu 102.000.- Eur bez DPH. Uvedena suma predstavuje
maximalny finan¢ny limit plnenia zmluvy.

Clanok V.
Zavizky Objednavatela

1. Objednavatel je povinny riadit’ sa pokynmi uvedenymi v dokumentacii, dodanej Objednavatel'ovi
od vyrobcov zariadeni, ktord mu bola dodana po zhotoveni montaze pripadne opravy.

2. Objednavatel poskytne Zhotovitel'ovi vSetku potrebnil technickil dokumentéaciu a nahradné dielce,
ktoré ma k dispozicii k predmetnym zariadeniam.

3. Objednavatel’ zaplati Zhotovitel'ovi za vykonané prace sumu stanovenu touto zmluvou.

4. Pracovnik povereny pre styk so Zhotovitel'om, veduci oddelenia prevadzky Sportovych zariadeni je
povinny:

a) pripravit’ a uvolnit’ priestor na vykonanie prac,
b) umoznit’ vstup na pracovisko na vykonanie prac,
c) zabezpecit' dohl'ad nad pracovnikmi zhotovitel’a,
d) pracovnik Objednavatel'a povereny dohadom ma pravo prerusit’ vykon prace v pripadoch, ked
Zhotovitel:
- pri vykone prac nepouziva ochranné pracovné pomdcky,
- svojim poc¢inanim ohrozuje zdravie a bezpec¢nost’ 0sob,
- bez upozornenia vykonava ¢innost, ktord moéze vplyvat’ na chod ostatnych zariadeni,
- vykonava ¢innost’, ktord je v rozpore s kultarou firmy objednéavatela.

Clanok VI
Zavizky Zhotovitel’a

1. Vykonavané prace budu realizované v pozadovanej kvalite a Zhotovitel' ich bude zabezpeCovat’
pracovnikmi odborne spOsobilymi na dany druh prace. Zhotovitel zabezpecuje PO, BOZP
a dodrziavanie ZP v plnom rozsahu na svoje naklady a nebezpecenstvo. /V pripade postihu zo strany
prislusnych organov voci objednéavatelovi je zhotovitel' zaviazany nahradit’ objedndvatelovi
naklady a skodu./
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Zhotovitel’ zabezpeci vSetky kooperacie pre vykonavané prace.
Miesto plnenia je ZIMNY STADION, Hronské predmestie .4, 974 01 Banska Bystrica.

Cas nastupu na vykonanie planovanych oprav, Gdrzby a profylaktiky podla poziadaviek
Objednavatera.

Zhotovitel’ sa dostavi na pisomnt vyzvu objednavatela na vykonanie prac do 24 hod. od vyzvy, ak
bola vyzva dorucena v pracovnych diioch do 14:30 hod, v strnych pripadoch je mozné hlasit’
poruchy aj telefonicky, zhotovitel’ sa dostavi na odstranenie zavady do 2 hodin.

Kontakt : V pracovné dni volat' na ¢isla:  +421 911 802 575

Email : support@itlife.sk

V sobotu, nedel'u, sviatok volat’ : +421 911 802 575

Zhotovitel' v pripade potreby zabezpeci ndhradné diely na zdklade predchadzajuceho sthlasu
Odberatela.

Zhotovitel’ bude pri praci pouzivat’ prostriedky, ktoré svojim zlozenim neohrozia zivotné prostredie.

Clanok VII.
Fakturacia

Zhotovitel’ bude fakturovat’ objednané vykonané prace po ich ukonceni, a to na zaklade faktary
vystavenej najskor prvy pracovny den v nasledujucom kalendarnom mesiaci.

Cena za vykonanie servisnych prac bude splatna na zaklade doru¢enych Ciastkovych faktir
vystavenych za jednotlivé prace v dobe splatnosti 14 dni od dorucenia.

Faktiry a vSetka koreSpondencia bude zasieland na adresu zmluvnych stran uvedent v zahlavi
zmluvy, ak pocas trvania tejto zmluvy neoznami pisomne druhej zmluvnej strane iné urcenie svojej
adresy pre dorucovanie.

Clanok VILI.
Vseobecné ustanovenia

Zhotovitel’ poskytne zaruku na vykonané prace a nahradné diely 2 roky pri dodrzani predpisanych
prevadzkovych predpisov.

Sporné reklamac¢né pripady budi rieSené individualne, dohodou.

Objednavatel’ a zhotovitel’ sa zavdazujl, ze obchodné a technické informacie, ktoré im boli zverené

zmluvnym partnerom, nespristupnia tretim osobam bez vzajomného pisomného suhlasu, alebo tieto
informéacie nepouziju pre iné ucely, ako pre plnenie tejto zmluvy.
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Vyssia moc

a) Pre ucely tejto zmluvy sa za vysSiu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé od vole ani konania
zmluvnych stran, ani ich zmluvné strany nemoézu ovplyvnit’, napr. Zivelné pohromy.

b) Ak sa splnenie tejto zmluvy stane nemoznym do 3 mesiacov od zasahu alebo pdsobenia vyssej moci,
moze strana odvolavajuca sa na vyssiu moc pozadovat’ od druhej strany zodpovedajicu zmenu tejto
zmluvy.

Ak nedojde k dohode, mbze strana odvolavajuca sa na vys$iu moc od tejto zmluvy odstupit’.

4. Zmluvné pokuty

a) Ak omeskanie s platbou trva dlhsie ako 14 dni, je zhotovitel’ oprdvneny pozadovat’ od objednavatela
zaplatenie uroku z omeskania vo vyske 0,5 % nezaplatenej sumy za kazdy deii omeskania.

5. Zhotovitel’ sa bude riadit’ vstupnym poucenim objednavatel’a.

IX. Sposob skoncenia zmluvy

Zmluvu je mozné ukoncit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Zmluvu je mozné ukonCit' jednostranne pisomnou vypovedou s 6-mesacnou vypovednou lehotou
a uhradenim vsetkych vydavkov s tym stvisiacich, ktora za¢ina plynat prvy den nasledujiceho mesiaca
po doruc¢eni vypovede druhej zmluvnej strane.

X. Zavereéné ustanovenia

1. Tato zmluva je vyhotovena v troch (3) rovnopisoch, z ktorych Objednavatel’ obdrzi tito zmluvu
v dvoch (2) rovnopisoch a Zhotovitel’ obdrzi tato zmluvu v jednom (1) rovnopise. Kazdy rovnopis
tejto zmluvy ma platnost’ originalu.

2. Zmluvné strany sa vzajomne dohodli, Ze tito zmluvu moZno menit’ a dopiiiat’ len vzajomnou
dohodou oboch zmluvnych stran formou pisomného ocislovaného dodatku.

3. Tato Zmluva je vsulade s § 5a) zadkona NR SR ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informéacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov povinne
zverejiiovanou zmluvou. Tato Zmluva nadobuda platnost” diiom podpisania tejto Zmluvy poslednou
Zmluvnou stranou tejto Zmluvy a U¢innost’ nadobuda v stlade s § 47a ods. 1. Obcianskeho
zakonnika v platnom zneni dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovej stranke
Objednavatel'a www.mbb.sk.

4. Prava apovinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie st upravené touto Zmluvou, sa spravuju
ustanoveniami zakona NR SR ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika v platnom zneni a d’al$imi
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi platnymi na izemi SR.

5. Ak by niektoré ustanovenia tejto Zmluvy alebo jej budtce ustanovenia boli Gplne alebo Ciastocne
pravne neplatné, alebo by stratili platnost’ neskor, nebude tym platnost’ ostatnych ustanoveni tejto
Zmluvy dotknuta.

6. Zmluvné strany tymto deklaruji vol'u urovnat pripadné vzajomné spory vyplyvajice z tejto Zmluvy
prednostne formou vzajomnych rokovani. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi
nimi vznikna z pravnych vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy, alebo stvisiacich s touto


http://www.mbb.sk/

MBB a. s.
SERVISNA ZMLUVA €. 233/2026/CRZ-I

Zmluvou, vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy budl rieSené prisluSnymi
vSeobecnymi sudmi SR.

7. Zmluvné strany prehlasuju, ze st sposobilé na pravne ukony a ze ich zmluvna vol'nost nie je ni¢im
obmedzend, tato zmluvu uzatvorili na zdklade ich slobodnej véle, tito zmluva nebola uzatvorena
v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, bez akéhokol'vek natlaku, tito zmluvu si precitali,
jej obsahu rozumejl a na znak sthlasu tuto zmluvu vlastnoruc¢ne podpisuju.

V Banskej Bystrici, diia 31.03.2026 V Banskej Bystrici, diia 31.03.2026
Objednavatel : Zhotovitel :
MBB a.s. IT Life s.r.o.
Ing. Dusan Argalas Peter Pucik
predseda predstavenstva konatel’
MBB a.s.

Mgr. Zuzana Detkova
¢len predstavenstva

Prilohy:
Priloha ¢. 1 — Cennik préac



